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AVS - Update 1.7.9/339 (1.7.9_773)

11.10.2022 — aktualisiert zuletzt am 23.11.2022
Programmanderungen/-erweiterungen seit Version 1.7.9/336

e e-Rezept-Blankoformulare ohne Patientenbezug — Anspruchspriifung und Speichern der Ein-
|6sung

e neuer Menlpunkt 'Zu bearbeitende e-Rezepte'
o Uberarbeitung/Erweiterung Listen nicht abgerechnete Rezepte/e-Rezepte

e e-Rezept mit Mittel zur Applikation ohne Verordnungsbezug — optional Umwandlung auf Pa-
pierrezept

e e-Rezept enthalt selbst angelegte(n) Artikel — optional Umwandlung auf Papierrezept
o Aufruf Rezeptliste — alternative Variante 'Warte auf e-card ...'
e e-Rezept - neues Hinweisfenster 'zusatzliche Informationen/Anmerkungen'

e e-Rezept — Hinweis bei Erstellung Kundenreservierung bzw. Entfernung e-Rezept nach Feh-
lermeldung beim Einlesen einer Reservierung

e Kranken-/Unfallfiirsorgen OO - Umwandlung von e-Rezepten auf Papierrezept nicht mehr er-
forderlich

e Betriebsdaten — neue Schaltflache [Austausch Kartenleser]

¢ neue Mandanteneinstellung fur Suchtmittelnachweis — keine automatischen Eintrage bei Posi-
tionen aus dem ES

o diverse Korrekturen und — meist selbst erklarende - Anpassungen in verschiedenen Bereichen

e-Rezept-Blankoformulare ohne Patientenbezug

Bisher wurde Blankoformulare ohne Patientenbezug wie 'normale’ Papierrezepte erfasst und abge-
rechnet. Ab Version 1.7.9/339 wird nach dem Scannen des am Blankoformular angebrachten 2D-
Codes eine neue Eingabemaske geotffnet.

Blankorezept ATMS9CS4BUG3

Versicherungsnr.

Ausstellungsdatum: @

09.10.2022 10.10.2022

KVT:

Versicherungsnr. Fremdstaaten: 12TTMMJ
(TTMMJJ = Geburtedatum)

| INUM |

Versicherungsnummer und Ausstellungsdatum miissen eingegeben werden, fur Letzteres stehen 2
Schaltflachen mit dem aktuellen und dem Vortag zur Verfigung. Die Angabe des Krankenversiche-
rungstragers ist nur bei Versicherten aus Fremdstaaten oder bei Mehrfachversicherungen erforderlich.
Nach dem Speichern des Geschaftsfalls wird das Blankformular mit Bekanntgabe der Anzahl der ver-
rechneten Rezeptgebiihren auch elektronisch eingeldst.
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Neuer MenlUpunkt 'Zu bearbeitende e-Rezepte'
e-Rezepte werden automatisch abgerechnet, sofern nicht einer der folgenden Griinde vorliegt:

e e-Rezept wurde automatisch oder manuell auf ein Papierrezept umgewandelt (Bearbeitung
und manuelle Zuweisung des Papierbeleges zu einer Krankenkasse ist erforderlich)
Speichern gescheitert (Einlésung wiederholen)

XML fehlt oder abweichend (Korrektur mittels 'e-Rezept - Abgaben prifen’)

Platzhalter Mag. Zub. (‘'Taxierung Platzhalter auf e-Rezept' ist erforderlich)

offene(r) Abholer (diese missen im Tarafenster eingeldst werden)

ungultige Position(en), konkret negative Menge, Taxbetrag <= 0, Umsatzsteuer 13%, magist-
rale Zubereitung ohne Rezeptur (Umwandlung auf Papierrezept ist erforderlich)

Uber verschiedene Meniipunkte konnten betroffene Rezepte schon bisher ermittelt und so bearbeitet
werden, dass in der Folge eine Abrechnung méglich ist.

Mit dem neuen Menlipunkt 'Rezeptabrechnung — Zu bearbeitende e-Rezepte' gibt es nun eine zentra-
le Stelle, an der alle betroffenen e-Rezepte (inklusive der auf Papierrezept umgewandelten) mit weni-
gen Mausklicks selektiert und — mit Ausnahme des Einldsens von Abholern — auch gleich bearbeitet
werden kénnen.

Zu bearbeitende e-Rezepte

o | | || =
C?O @ itﬁa Rezeptpositionen drucken

Auswahlkriterien

e-Rezepte ohne autom. Abrechnung e-Rezepte mit automatizcher Abrechnung
Abgabedatum <= |09.10.2022 auf Papierrezept umgew. e-Rezepte (F) @ offena(r) Abholer = 30| Tage Platzh. Mag. Zub.
(inkl. Platzh. Rez.geb.}
inkl. Sonstige mit Abg.dat. <= 30.09.2022 unglltige Position(en)
Rezeptnummer SV-Nr./Patient | Abgabe | F'ersorlal| KK Taxbetrag | RG | RG Betrag | | |er|. |abge|.| | ~

| |P [4R7MMBSSVY4A | 1001200770 28.06.2022 1 OEGK 8,30 1 6,65 Ol Od
| |P |3QK8GHD7RS3Y 3617101374 30.06.2022 |01 OEGK 237535 1 6,65 Ol O
| |P | BFSBBXGYHB93 | 1001200770 06.07.2022 1 OEGK 955 1 6,65 Ol O
| |P |W4VC4PYLCR5S | 1001200770 06.07.2022 1 OEGK 2575 2 13,30 Ol O
| ol O
| |P |PKKLXC235JYR 12300562 11.08.2022 01 OEGK 7.25 1 6,65 Ol O
| |P [AHDA2VEWEW35 |5364101374 30092022 01 OEGK 875 1 6,65 Ol O
| LFFPEBAKSSAE 1005051178 07.10.2022 |01 QEGK 9,55 2 13,30 Ol O
| AQTAV2YXBRTM 1005051178 07.10.2022 |01 OEGK 1.000,00 2 13.30 Ol O
| HRAWYSWDLXK4 | 1005051178 07.10.2022 |01 OEGK 830 2 13.30 O
| DGKVHJWLSQT7T | 1005051178 07.10.2022 |01 OEGK 0,00 2 13.30 Ol O =

Artikel | | |F'kg.| Taxbetrag | RG | RG Betrag | | Datum |
| |ATORVASTATIN 1A FTEL 10MG 30| 8T 1 830 1 6.65
| Magistrale Zubereitung 1 0.00 1 6.65

Rezeptstatus andemn Einlosung wiederholen AbgabenfXML prufen Taxierung Platzhalter

| [NUM |

Abhéngig vom Grund werden die Rezeptkopfzeilen unterschiedlich eingeférbt. Liegen bei einem Re-
zept mehrere Griinde vor, erfolgt die Einfarbung in folgender Reihenfolge:

Speichern gescheitert

XML fehlt bzw. abweichend
Platzhalter Mag. Zub./Rez.geb.
offene(r) Abholer

ungtltige Positionen

Enthélt ein e-Rezept sowohl Platzhalter fur magistrale Zubereitungen als auch offene Abholer, wird
nur die Rezeptnummer blau dargestellt und die restlichen Zellen rot.
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Rezepte mit offenen Abholern werden nur dann selektiert, wenn die Bestellung l&nger als <n> (Vor-
schlagswert 30) Tage zurlickliegt.

Schwarze Zeilen enthalten auf Papierrezept umgewandelte e-Rezepte ohne einen der farblich ge-
kennzeichneten Griinde, bei denen aber bislang noch keine Zuordnung des Papierbelegs erfolgt ist.

Uber die Schaltflache rechts unten kann fiir die markierte Zeile die Rezept-Detailmaske geoffnet wer-
den.

Detail zu Rezept
— Status
(= :
i’;ﬁ E’ erfasst zugeordnet abgerechnet abgelaufenferledigt e-Rezept auf Papierrezept umwandeln
Rezeptnr.: |[HR4WYSWDLXK4 Abgabedatum: |07.10.2022 Arzt 045705 045705 Ifd.Nr.:
eREZ-ID: HRAWYSWDLXK4 || | eMED-ID: |69RLKCKTMRMV e-Rezept - autom. Abrechnung (OEGK) - Platzhalter Mag.Zub. Verord. e-Rezept
Versicherungsnummer Kennzeichen P 0
. ers.
Patient 1005051178 MUSTERPAT MAX gebuhrenfrei F& Hochpreisarzneimittel
Vers.: Bon &
[P | Adikel | |rz|E| k2 |21]z2] Texber. |RG| RGBatr | |
1 ATORYASTATIN 1A FTBL 10MG 30 ST + G 3 830 1 6.65
2 Magistrale Zubereitung 0oo| 1 b.65

In diesem Fenster kann man z.B. ein Ersatzrezept drucken, das e-Rezept auf ein Papierrezepte um-
wandeln oder die Verordnungen anzeigen.

Bitte beachten Sie, dass derzeit aufgrund einer technischen Beschrankung des e-Rezeptsystems fir
Anzeige und Ausdruck nur auf jene e-Rezepte zugegriffen werden kann, deren Ausstellungsdatum im
aktuellen oder im Vorquartal liegt. Seitens der SVC wurde eine Verlangerung dieses Zeitraums zuge-
sagt, allerdings wurde diesbezuglich noch kein Termin genannt.

Im Fenster 'Zu bearbeitende e-Rezepte stehen aulRerdem folgende Schaltflachen zur Verfigung:

[Rezeptstatus andern]: Nach Ruckfrage kann das markierte Rezept auf 'manuell erledigt' gesetzt wer-
den und scheint dann bei der nachsten Suche nicht mehr auf. Diese Funktion kann man z.B. bei Re-
zepten, bei denen derzeit aufgrund des schon langer zuriickliegenden Verordnungsdatums kein Zu-
griff auf die Verordnungen mehr mdoglich und die Differenz zwischen Taxbetrag und Rezeptgebihren
gering ist, anwenden. Beachten Sie diesbezlglich bitte, dass der Taxbetrag bei Platzhaltern aufgrund
der noch fehlenden Taxierung 0,00 ist.

[Einldsung wiederholen]: Ruft bei pink eingefarbten Zeilen das Fenster 'e-Rezept — gescheiterte Einlo-
sung wiederholen' auf und fuhrt die Wiederholung sofort durch.

[Abgaben/XML prifen]: Ruft bei orange eingefarbten Zeilen das Fenster 'e-Rezept — Abgaben prifen’
auf.

[Taxierung Platzhalter]: Ruft bei rot eingefarbten Zeilen das Fenster 'Rezeptabrechnung — Taxierung
Platzhalter auf e-Rezept auf'. Falls kein ausgedruckter Papierbeleg vorhanden ist und aufgrund der
oben beschriebenen Einschrankungen derzeit kein Zugriff mehr auf die e-Rezept-Verordnungen még-
lich ist, kann die Rezeptur der magistralen Zubereitung aus dem Abrechnungs-XML ermittelt werden.

Die Abrechnungs-XMLs befinden sich im Ordner \avs\export\EREZ, der Dateinamen enthélt ab der
vierten Stelle die eREZ-ID.

Wenn man die XML-Datei mit einem Browser 6ffnet, findet man unter <VordDaten> die Rezeptur, z.B.:

- <VordDaten>
«vordld>2</vordld>
<hmArt=>MZUB</hmAart=
<magZub=Acid Salicyl plv 10g; Acid Tartaric 20g; Zinicum Oxyd/Talcum ana ad 200g<,/magZub=>
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Uberarbeitung/Erweiterung Listen nicht abgerechnete Rezepte/e-Rezepte

Die Kontrollkastchen im Bereich 'Auswahlkriterien' wurden zum Teil anders platziert bzw. gruppiert.
Kriterien im Bereich 'Anzeige einschrénken auf' werden nicht mehr mit UND, sondern mit ODER ver-

knUpft.

Nicht abgerechnete e-Rezepte

RO B

Auswahlkriterien

Rezeptpositionen drucken

Abgabedatum wvon: | bis: [ Rezepte 'aulter Haus' (AH) ausschlieen [| Rezepte mit offenen Abholern ausschliefien
Taxbetr. Rezept ab: 0,00 akt. Abr.per. e e
{oder Platzhalter Mag Zub.) D aoffene Abholer D Platzhalter D Markierung 'M

| Rezeptnummer | SV-Nr./Patient | Abgabe | Personal | KK | Taxbetrag | RG | RG Betrag | | |er|. |abge|. | |

Wenn man z.B. 'offene Abholer' und 'Platzhalter' aktiviert, werden sowohl e-Rezepte angezeigt, wel-
che offene Abholer enthalten, als auch solche mit Platzhaltern.

Bei der Liste der nicht abgerechneten Rezepte wurden 2 neue Auswabhlkriterien hinzugeflgt:

Rezepte mit offenen Abholern ausschliel3en
Rezepte fur Covid-19-Tests ohne zuordenbares VDAS-Ergebnis ausschliel3en

Nicht abgerechnete Rezepte

ROE R

Auswahlkriterien

Rezeptpositionen drucken

Abgabedatum wvon: bis: [ Rezepte 'aulter Haus' (AH) ausschlielen [| Rezepte mit offenen Abholern ausschliefien
Taxbetr. Rezept ab: 0,10 akt. Abr.per. S
{oder Platzhalter Mag Zub.) O auf Papierrezept umgewandelte e-Rezepte | Markierung 'M

| Rezeptnummer |

SV-Nr/Patient | Abgabe |Personal KK

Taxbetrag | RG | RG Betrag | |

|er|.|abge|.| |

zusitzliche Auswahlkriterien

X

D&

O EF{ezepte fur Covid-19-Tests mit zuordenbarem VDAS-Ergebnis b-erﬂ{:ksi{:htigen§

O Rezepte fiir Covid-18-Tests ohne zuordenbares VDAS-Ergebnis ausschliefen

O abgelaufene Rezepte bericksichtigen

Da der Umfang der Covid-19-Tests (inkl. Ausdrucke Impfzertifikate) deutlich abgenommen hat, wur-
den die entsprechenden Auswahlkriterien in den Zusatzdialog verschoben (ebenso das Kontrollkast-
chen fur ‘abgelaufene Rezepte berticksichtigen').

Osterreichische Apotheker-Verlagsgesellschaft m. b. H., Spitalgasse 31A, 1090 Wien
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e-Rezept mit Mittel zur Applikation ohne Verordnungsbezug

Bisher wurden Mittel zur Applikation ohne Verordnungsbezug ohne Riickfrage akzeptiert und betroffe-
ne e-Rezepte wurden generell nicht auf Papierrezepte umgewandelt.

Grundsatzlich sollten Mittel zur Applikation vom Arzt als eigene Verordnung hinterlegt werden. In der
Praxis ist jedoch zu beobachten, dass in vielen Fallen keine eigene Verordnung vorhanden ist, son-
dern lediglich eine entsprechende Anmerkung/Zusatzinfo bei der zugrundeliegenden Verordnung hin-
zugeflgt wird. Ab der Version 1.7.9/339 erscheint daher bei Mitteln zur Applikation ohne Verord-
nungsbezug beim Kundenende eine Frage.

FRAGE

I@I Rezept U7DGXLTRIGSE - 1005050749

o Achtung - e-Rezept mit Mittel zur Applikation chne eigene Yerordnung!

Falls das abgegebene Mittel zur Applikation in den elektronischen
Werordnungsdaten des Arztes nicht als AnmerwungZusatzinfo
enthalten ist, muss das Rezept bei der Abrechnung manuell einer
Krankenkasse zugewiesen und an die Gehaltskasse geschickt werden.

Soll das e-Rezept auf ein Papiemezept umoewandelt werden?

Beantworten Sie diese Frage nur dann mit [Ja], wenn das betroffene Mittel zur Applikation in den
elektronischen Verordnungsdaten gar nicht enthalten ist.
e-Rezept enthalt selbst angelegte(n) Artikel

Ist ein Artikel mit Warenverzeichnis ‘E* auf dem e-Rezept vorhanden, wird die optionale Umwandlung
auf ein Papierrezept angeboten.

FRAGE

I@I Rezept CFBGBRXTUGAD - 5364101374
A Achtung - e-Rezept enthalt selbst angelegten) Artileel!
Falls fir die Abrechung der ertsprechenden Position(en) ein Beleg
ubermittelt werden muss (z.B. Einkaufsbeleg bei Importen), muss
das Rezept auf ein Papiemezept umaewandelt werden.

Soll das e-Rezept auf ein Papiemezept umgewandelt werden?

Ja

Die Frage kommt nicht, wenn es sich bei dieser Position um eine der folgenden Positionen handelt:
- Magistrale Zubereitung
- Mittel zur Applikation (Rezeptzeichen 'A")
- Nachttaxen (9999956, 9999962, 9999978)
- Zusatzvergitung Psychotrope Substanzen (9023758)
- Zusatzvergitung SG-Dauerverordnungen (9015428)
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Aufruf Rezeptliste — alternative Variante

Die neuen Kartenlesegerate (GINO) kénnen e-cards auch kontaktlos lesen. Dazu wird die Karte ent-
weder auf der dafiir vorgesehenen kleinen Ablage platziert oder in den Bereich vor dieser Ablage ge-
halten. Insbesondere bei der zweiten Variante ist es fur den Anwender schwierig, zum richtigen Zeit-
punkt die Schaltflache [Rezeptliste] zu betatigen.

Ab Version 1.7.9/339 ist es daher auch moglich, zuerst die Schaltfliche zu betéatigen und dann den
Kunden aufzufordern, die Karte zu stecken bzw. in den NFV-Bereich zu halten. Unmittelbar nach Be-
tatigung von [Rezeptliste] erscheint ein Fenster mit einem Countdown (beginnend mit 20 Sekunden).

Abfrage ...

ecard

Warte auf e-card - 18 Sekunden ...

Eine wahrend des Countdowns gesteckte bzw. im NFC-Bereich platzierte Karte wird automatisch er-
kannt und die Rezeptliste angezeigt.
e-Rezept — neues Hinweisfenster 'zuséatzliche Informationen/Anmerkungen’

Bei bestimmten Kennzeichen bzw. zuséatzlichen Anmerkungen des Arztes wird unmittelbar nach dem
Hinzufligen einer unbestétigten Position automatisch ein Hinweisfenster geoffnet, z.B.:

zusitzliche Informationen/Anmerkungen x
eREZID: |U7DGXL7RIGSE ecard @

ATORVASTATIN 1A FTBL 10MG 30ST =

exp. Noct.

Zusatzinformation: Vor den Mahlzeiten einnehmen

Betroffen sind folgende Kennzeichen bzw. Zusatzinformationen:

sine confectione/sine informatione

M.L.R.

Erste Hilfe, exp. Noct., per. vit.

Unfall

Notwendige Verordnung von psychotropen Stoffen
Auseinzelung des Tagesbedarfs

Zusatzinformationen (mehrzeiliges Textfeld 'Anmerkungen’)

Das Textfeld 'Anmerkungen' kann in den Mandanteneinstellungen als Ausléser fir die Anzeige des
Hinweisfensters deaktiviert werden.

Nicht enthalten im Hinweisfenster sind:

e D: (Dosierung)
e AE: (alternative Einnahmehinweise)
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e-Rezept — Kundenreservierungen

Beim Erstellen von Kundenreservierungen, welche auch e-Rezepte enthalten, wird ein Hinweis ange-
zeigt.

MELDUNG X

A% Achtung - e-Rezepte behalten beim Erstellen einer Kundenreservierung
I@I den Status ‘offen’ und konnen daher in einer anderen Apotheke eingelost
= oder vom Arzt stomiert werden. In solchen Fallen ist eine ordnungsgemale
Abgabe bei der Einlosung der Reservierung nicht mehr moglich, ebensa
dann nicht, wenn die Giltighet des e-Rezeptes inzwischen abgelaufen ist.

Sollen e-Rezepte sofort eingelast werden, muss man einen Geschaftsfall
mit Abholem mit zu zahlendem Betrag 0,00 emstellen. Die Verordnungen
werden dabei am e-Rezept-Server mit in Bestellung” gekennzeichnet und
die Gultigheit des e-Rezeptes werangert sich dadurch von 1 auf 3 Monate.

..........................................

...........................................

Dieser Hinweis kann in den Mandanteneinstellungen deaktiviert werden. In Zentralkassenumgebun-
gen wird der Hinweis generell nicht angezeigt.

Beim Einlésen von Kundenreservierungen bzw. offenen Abgaben werden bei e-Rezepten die Verord-
nungsdaten angefordert. Kommt es dabei zu einem Fehler, wird nach Bestéatigung der jeweiligen Feh-
lermeldung ein Hinweis angezeigt, dass das betroffene Rezept nicht ibernommen werden kann. Nach
Abschluss aller Prifungen werden e-Rezepte ohne gliltige Verordnungsdaten aus dem Geschaftsfall
entfernt und abschlieend eine Meldung mit allen betroffenen Rezepten angezeigt.

MELDUNG >

Al Achtung - e-Rezeptie) ohne glltige Rezeptdaten wurdein)
I,\h ’/l aus dem aktuellen Geschaftsfall entfemt!

ALM4EVAYWSESL

..........................................

...........................................

In Zentralkassenumgebungen wir die oben beschriebene Vorgehensweise nicht angewendet, weil das
Speichern von Abgaben in e-Rezept/ELGA bereits beim Erstellen einer Kundenreservierung/offenen
Abgabe erfolgt.

Kranken-/Unfallfirsorgen OO — Abrechnung von e-Rezepten

Ab Version 1.7.9/339 kdnnen e-Rezepte fiir Versicherte der OO Kranken- und Unfallfiirsorgen elektro-
nisch abgerechnet werden, eine Umwandlung auf Papierrezepte ist nicht mehr erforderlich (bzw. nur
mehr dann, wenn einer der fir alle Krankenkassen geltenden Grinde vorliegt).

e-Rezepte, welche vor dem Update erfasst und daher bereits auf Papierrezept umgewandelt wurden,
missen unverandert mittels Scannen des Papierbeleges der jeweiligen Krankenkasse zugeordnet
werden.

Fir MKF, KFA Steyr und KFA Wels ist bei der Abrechnung eine Rezeptliste beizulegen, diese wird
beim Monatsabschluss automatisch ausgedruckt.
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Betriebsdaten — neue Schaltflache [Austausch Kartenleser]

Alle alten LACCRs werden in den nachsten Wochen und Monaten durch neue GINOs ersetzt. Um die
damit verbundene zwingende Anpassung der Arbeitsplatzeinstellungen aller betroffenen Arbeitsplatze
zu erleichtern, wurde bei den Betriebsdaten eine Schaltflache [Austausch Kartenleser] implementiert.

Austausch Kartenleser *
e E’

zugeordnete Kartenleser

Kartenleser |

GINO_1
Kartenleser (02:9fb2)
lancer (02:96:57)

verfligbare Kartenleser

Kartenleser Karte
GINO_1 e-card 2814111374
Kartenleser (02:9f:b2) a-card 048300

Oben wird ein alter LANCCR ausgewahlt und unten der neue GINO. Nach Klick auf die Ubernehmen-
Schaltflache werden alle betroffenen Arbeitsplatzeinstellungen entsprechend aktualisiert.

Suchtmittelnachweis — automatische Eintrage fir Artikel aus dem Ergédnzungssortiment

Seit dem Sommer 2022 werden Uber den monatlichen Verédnderungsdienst auch Suchtmittel im Er-
ganzungssortiment mit dem Rezeptzeichen SG gekennzeichnet. Wenn die Mandanteneinstellung 'bei
der Warentibernahme automatisch Eintrage erstellen' aktiviert ist, werden daher auch bei diesen Arti-
keln beim Zubuchen von Bestellauftragen automatisch Zugénge im Suchtmittelnachweis verbucht.

Da keine Verknupfung zwischen den betroffenen ES-Artikeln und den entsprechenden Einwiegern in
der Arzneitaxe besteht, erfolgen die Zubuchungen mit der Pharmazentralnummer des ES-Artikels,
wahrend Abbuchungen mit der Pharmazentralnummer des Einwiegers vorgenommen werden. Um
positive Suchtmittelbestadnde bei ES-Artikeln mit gleichzeitig negativen Bestéanden bei den entspre-
chenden Einwiegern auszugleichen, missen manuell Umbuchungen durchgefihrt werden.

Mit dem Update 1.7.9/339 wurde daher im Karteireiter 'Kart./ext. L./Bli." eine nheue Mandanteneinstel-
lung 'keine automatischen Eintréage bei Positionen aus dem ES' hinzugefigt:

Suchtmittelnachweis
bei der Warenibernahme automatizch Eintrége erstellen

[ keine automatischen Eintrige bei Positionen aus dem ES

Aktivieren Sie die neue Einstellung, wenn — wie vor dem Sommer 2022 — fir SG-Artikel aus dem Er-
ganzungssortiment bei der Warenubernahme nicht automatisch Eintrdge im Suchtmittelnachweis er-
stellt werden sollen.
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